








Invertir en formación es 
invertir en futuro

Laura Pérez García. Responsable de Selección y Formación

Creo que el ser humano y por 
tanto la vida misma no es más 

que un proceso de evolución cons-
tante y continuo. Lo que ayer no 
era, hoy es. Lo que ayer no te servía, 
hoy es la base de una nueva y mejor 
teoría. Aquello en lo que antes no 
reparábamos mañana puede ser el 
centro de nuestro pequeño univer-
so. Debemos estar alerta, avanzar, 
evolucionar, empaparnos de nue-
vos conocimientos, de otras expe-
riencias, culturas y pensamientos 
ajenos. Macerarlos y tratar de apli-
carlos a las nuevas circunstancias. 
La evolución es la clave en todo 
proceso de cambio.
Debemos ser capaces de aplicar 
nuestros conocimientos (los que 
ya tenemos y los que iremos adqui-
riendo a través de los procesos de 
formación), y saber utilizar debida-
mente las herramientas para pro-
porcionar soluciones y contener las 
ansiedades que se generen.
Todos y cada uno de nosotros en 
la empresa, estamos llamados a dar 
el máximo de nuestra capacidad, 
que es mucha, para perfeccionar 
aquello que hacemos, para desa-
rrollar nuevas aplicaciones a partir 
de nuestros propios éxitos o para 
mejorar procedimientos. Sabemos 
que podemos mejorar en lo que 
dominamos y aprender aquello que 
desconocemos  o que conocemos 

superficialmente.
¿Qué esperan las empresas de la 
formación? Fundamentalmente 
que contribuya a la consecución 
de sus objetivos. Todo tipo de ac-
tividad formativa sólo puede justi-
ficarse si hay un impacto, una con-
tribución evidente a los resultados. 
La formación persigue, entre otros 
propósitos, mejorar las capacida-
des y competencias de las personas 
para paliar las carencias que presen-
ten, mejorando con ello la calidad 
del servicio prestado.
Son las personas que componen 

una empresa las que  marcan la di-
ferencia. Profesionales formados 
son sinónimo de mejores profesio-
nales, y ésta es una de las bazas más 
importantes para competir.
La formación no es una pérdida de 
tiempo o un gasto para la empresa, 
sino todo lo contrario: es una in-
versión a largo plazo. Y no sólo la 
empresa debe entender la forma-
ción como una inversión; también 
el trabajador debe valorarlo así, te-
niendo en cuenta que por un lado 
va a aportar un mayor valor a su 
empresa, y por otro va a aumentar 
notablemente su enriquecimiento 
intelectual y personal.
El principal objetivo en materia 
de Formación del Grupo SEMI-
MAESSA es poner a disposición 
de la plantilla los medios y recursos 
necesarios para que pueda desem-
peñar sus actividades con eficiencia 
posibilitando su desarrollo profe-
sional.
En la actualidad existen Planes de 
Ayuda a la Formación financiados 
por el Fondo Social Europeo y 
la Fundación Tripartita. Las em-
presas disponemos de un crédito 
anual marcado legislativamente 
en función de los empleados de la 
empresa y de la cuantía integrada 
por la organización en concepto 
de cuota de formación profesional, 
entre otros factores.
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Aún con todas estas facilidades, hay 
un gran número de empresas que 
no llegan a consumir el 100% del 
crédito que les es asignado. No es 
éste nuestro caso. El Departamento 
de Formación del Grupo SEMI-
MAESSA no sólo gestiona hasta 
agotar todo el crédito concedido 
cada año para Formación (276.000 
€ en 2008), sino que el Grupo 
aporta al Presupuesto Anual para 
la Formación de los empleados una 
cantidad sensiblemente superior, 
revelando con ello el interés que 
tiene en sus profesionales, contem-
plándolos como personas, como 
trabajadores y como parte impor-
tante dentro de la organización. 
En 2008 los cursos de formación 
impartidos para los empleados del 
Grupo SEMI-MAESSA contaron 
con un total de 1.272 participan-
tes.
La formación recibida por nuestros 
empleados se compone de diferen-
tes programas que agrupan cursos 
de categorías tan diversas como 
prevención de riesgo eléctrico, tra-
bajos en altura, seguridad en má-
quinas o plataformas elevadoras, 
soldadura, calderería, trabajos en 
tensión, compras y aprovisiona-
mientos, energía solar, gestión de 
residuos, cálculo de estructuras, 
gestión de calidad, habilidades, 
ofimática o idiomas. De entre ellas 
destaca la seguridad y prevención, 
puesto que a ella se destina el 40 % 
del presupuesto de formación.
La fortaleza de las personas en una 
organización y su capacidad para 
afrontar los retos que nos depara el 
futuro, tiene en la formación uno 
de los pilares fundamentales. In-
vertir en formación es invertir en 
futuro. Y el Grupo SEMI-MAESSA 
está sentando las bases para apostar 
por ello.
La clave del éxito, lo que distingue 
al campeón, es su capacidad para 
ser algo mejor que el resto.
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Responsabilidad Social 
Corporativa: una oportunidad 

y una necesidad
Isabel Núñez Márquez. Responsable de Responsabilidad Social Corporativa

Este año, desde el Grupo SEMI-
MAESSA, con la intención de 

alinearnos con las inquietudes en 
materia de sostenibilidad de nues-
tros principales grupos de interés 
(accionistas, Grupo ACS, clientes y 
personal de la organización) y aten-
der a las demandas de la sociedad 
en general, nos hemos embarcado 
en un ambicioso proyecto para la 
internalización de criterios de Res-
ponsabilidad Social en la gestión 
empresarial de la organización, lo 
que nos permitirá ser una empresa 
económicamente viable, socialmen-
te responsable y ambientalmente 
sostenible.

Qué es la RSC
La RSC (Responsabilidad Social 
Corporativa) o RSE (Responsabi-
lidad Social Empresarial) consiste 
en la asunción voluntaria por parte 
de las empresas de aquellas respon-
sabilidades derivadas de los efectos 
de su actividad sobre el mercado y 
la sociedad así como sobre el medio 
ambiente y las condiciones de desa-
rrollo humano.

El significado de la RSC
Es incuestionable que las compa-

ñías multinacionales y los grandes 
grupos tienen una dimensión polí-
tica y un ámbito de relaciones muy 
amplio; necesitando además legiti-
midad social, ya que se encuentran 
constantemente bajo los focos de 
las organizaciones no gubernamen-
tales, la prensa y otros actores socia-
les críticos. Estas razones justifican 
que adopten políticas de RSC e in-
cluso que hayan llegado a la conclu-

sión de que deben transformar sus 
valores básicos para integrar la RSC 
en la gestión.
Puede pensarse, sin embargo, que 
esto no es de aplicación al Grupo 
SEMI-MAESSA, al formar parte del 
Grupo ACS que ya cuenta con una 
Estrategia de Responsabilidad Cor-
porativa. Esta idea responde a dos 
errores: el primero es pensar que la 
RSC es algo adicional a la actividad 
de cualquier empresa y, el segundo, 
pensar que es posible mantener un 
modelo de gestión esencialmente 
diferente al que se impone en las 
grandes organizaciones, y en nues-
tro caso, el existente en  nuestra 
propia matriz y que progresivamen-
te nos va inculcando y exigiendo.
Cada año, desde ACS se nos solicita 
una serie de datos necesarios para la 
elaboración de su Informe Anual, 
que incluye un Informe de Respon-
sabilidad Corporativa. Pero no son 
los únicos que reportan la informa-
ción según esta tendencia. Clientes 
como Iberdrola o Endesa llevan 
años avanzando en esta dirección, 
e incluso algunos de ellos, como 
Vodafone, utiliza este criterio como 
uno de los pilares fundamentales 
para nuestra evaluación, hasta tal 
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punto que en cuestión de tres años, 
sólo trabajará con aquellos provee-
dores cuya sensibilidad y compro-
miso con la responsabilidad social 
sea elevado. Creando nuestro pro-
pio Sistema de Gestión Ético y de 
Responsabilidad Social, estaremos 
dando respuesta a las expectativas 
y exigencias tanto del Grupo ACS 
como de nuestros clientes y estare-
mos hablando un mismo idioma.

Cómo llevar la RSC a la práctica 
real del grupo semi-maessa
Para integrar los criterios de RSC 
en la estrategia del Grupo SEMI-
MAESSA, es necesario tomar el 
pulso a la organización en materia 
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de sostenibilidad. Para ello, el pri-
mer paso dado ha sido establecer un 
sistema de indicadores y solicitaros 
los datos para su cumplimentación. 
Una vez recibidos estos datos, serán 
tratados y analizados, y las conclu-
siones obtenidas se recogerán en la 
primera Memoria de Sostenibilidad 
del Grupo SEMI-MAESSA, convir-
tiéndose así en la primera empresa 
del Grupo Cobra Industrial en edi-
tar unas memorias de estas carac-
terísticas. A partir de este análisis, 
se definirán las acciones necesarias 
para implantar políticas de RSC en 
toda la organización, que permitan 
dar a  las expectativas económicas, 
sociales y ambientales de los grupos 

de interés, y nos posibiliten avanzar 
hacia el futuro de manera sosteni-
ble. 
Quisiera aprovechar esta ocasión, 
para solicitaros una vez más vuestra 
valiosa colaboración y aporte de su-
gerencias, disconformidades, opi-
niones y todo aquello que nos ayu-
de a mejorar el Sistema que estamos 
creando con el fin de contribuir a 
que el Grupo SEMI-MAESSA sea 
un referente dentro del Grupo 
ACS, incorporando a nuestro que-
hacer cotidiano valores éticos y de 
compromiso con el desarrollo sos-
tenible, para integrarlos en la estra-
tegia, la cultura y la organización de 
la empresa.
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